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申 请

申请人向乡镇人民政府（街道办事处）提出临时救助申请

乡镇民政所（承办机构）接收临时救助申请材料

受 理
收到申请材料之日起，乡镇人民政府 5 个工作日内决定是否受理

申请材料齐备、符合法定形式，或者申

请人按照本行政机关的要求提交全部补

正申请材料的，予以受理。虽然申请材

料不齐全或不符合法定形式，但自接收

材料 5 日内不告知申请人补正材料的，

自收到申请材料之日起即为受理。

申请材料不齐备

的，应当当场或者

在 5 日内一次性告

知申请人或者其代

理人补齐所有规定

材料。

对救助金额超过 1000 元的救助事项,乡镇人民政府

（街道办事处）应当将申请材料、家庭经济状况调查

结果、民主评议情况等相关材料报送县民政局审批。

对符合条件的,按
规定予以批准。

审 核
乡镇人民政府（街道办事处）审核（15 个工作日内完成）

审 批
县民政局收到乡镇人民政府（街道办事处）审核意
见和相关材料提出审批意见（10 个工作日内完成）

不符合条件的不予批准,并

书面向申请人说明理由。

乡镇级初 审15
个工作日内完成

（不含公示期）

在村（居）民委员会的协助下，对临时救助申

请人的家庭困难状况调查结果的客观性、真实

性进行民主评议。（5个工作日内完成）

在村（居）民委员会协助下，对临时救助申请人的家庭经

济状况、人口状况、遭遇困难类型等情况逐一调查核实，

每组调查人员不得少于 2 人（10个工作日内完成）

对救助金额不超过1000元的救助事项,县级民

政部门可委托乡镇政府(街道办事处)审批,审

批结束后应报县级政府民政部门备案。

县民政局审批10
个工作日内完成

（不含公示期）

发放临时救助金

因情况紧急无法在申请时提供相关

证明材料的,乡镇政府(街道办事

处)可先行受理,紧急情况解除后,

按规定补齐相关证明材料。因特殊

情况无法补齐相关手续的,要有集

体研究会议记录和经办人签字。

乡镇政府(街道办事处)根据调查核实和民主评议情况，提出审核意见。

对符合条件的,按

规定予以批准。

报县民政局备案 发放临时救助金 社会救助股制作送达笔录


